ALGEMENE VOORWAARDEN WISH

Deze algemene voorwaarden gelden voor iedere deelnemer aan de yogalessen van WISH. Er wordt voor
niemand een uitzondering hierop gemaakt. Iedere yogi dient bij het lidmaatschap akkoord te gaan met
deze algemene voorwaarden. Verder gelden voor de yogalessen de algemene voorwaarden en de
beroepscode zoals die door de Vereniging Yogadocenten Nederland is vastgesteld.

Aanmelding

De aanmelding vindt plaats door het inschrijfformulier, tevens lidmaatschapsovereenkomst, in te vullen en
bij WISH in te leveren. Als het maximum aantal leden is bereikt, wordt de yogi op een wachtlijst geplaatst.
Hij of zij krijgt bericht van WISH zodra zijn lidmaatschap kan beginnen.

Openingstijden

De lesuren van WISH zijn op dinsdag om 9:15 uur en 20:00 uur, op woensdag om 9:00 uur en 19:00 uur,
donderdag om 20:00 uur en zaterdag om 9:15 uur. Elke yogi schrijft zich in voor een vaste dag en tijdstip.
In het geval dat een yogi in die week niet aan zijn of haar les kan deelnemen, meldt zij dat via telefoon,
mail, sms of persoonlijk. De lessen kunnen, in overleg, worden ingehaald. Het is alleen mogelijk in te
halen zolang de yogi een lidmaatschap bij WISH heeft.

WISH is gerechtigd om geheel of gedeeltelijk te sluiten tijdens algemeen erkende feestdagen en
schoolvakanties. Daarnaast is ze gerechtigd de openingstijden van (of onderdelen van) tijdelijk of blijvend
te wijzigen. De yogi heeft dan geen recht op restitutie van lidmaatschapsgelden of doorschuiven van de
maanden.

Lidmaatschap, termijn en betaling

Een lidmaatschap bij WISH wordt aangegaan voor 3 of 6 maanden vanaf de ingangsdatum overeenkomst.
Als de yogi zijn lidmaatschap niet één kalendermaand voor de einddatum opzegt, wordt het lidmaatschap
na de laatste maand automatisch verlengd voor onbepaalde duur en geldt een opzegtermijn van één
kalendermaand. De ingangsdatum van de lidmaatschap is de eerste dag van de kalendermaand. Indien
het lidmaatschap eerder wordt geactiveerd dan de ingangsdatum van de overeenkomst, en de yogi dus
een aantal dagen eerder gebruik kan maken van de lessen, is de yogi over deze extra dagen een
aanvullend lidmaatschapsgeld verschuldigd, te berekenen naar rato van het aantal extra dagen.

Betaling van het lidmaatschap is in de maand van ingang van het abonnement of de verlenging daarvan.
Als de yogi geen gebruik maakt van de yogalessen vindt geen restitutie van de contributie plaats.

Het tussentijds opschorten van de betaling is niet toegestaan.

Beéindigen lidmaatschap

Beéindiging van een lidmaatschap door de yoga gaat via opzegging. Opschorting van het lidmaatschap om
welke reden dan ook is niet toegestaan c.q. mogelijk. Lessen inhalen na opzegging van het abonnement is
niet mogelijk.

Risico en aansprakelijkheid

Het volgen van het yogalessen van WISH, is geheel voor eigen risico van de yogi. WISH aanvaardt geen
enkele aansprakelijkheid voor materiéle of immateriéle schade als gevolg van enig ongeval of letsel van de
yogi. WISH aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor schade, verlies of diefstal van eigendommen van
de yogqi.

Klachten

Ondanks alle pogingen van WISH om het de deelnemer zo goed mogelijk naar de zin te maken is het
mogelijk dat iemand een gerechtvaardigde klacht meent te hebben. Deze klacht dient in eerste instantie
op het moment waarop de klacht ontstaat bij Jozijn te worden ingediend. Deze zal altijd proberen de
klacht op te lossen. Als de klacht niet bevredigend wordt behandeld, kan deze uiterlijk binnen 1 maand
worden ingediend bij de Vereniging Yogadocenten Nederland.

Tot slot

Door zijn inschrijving verklaart de yogi deze algemene voorwaarden van WISH te accepteren. De
algemene voorwaarden van het WISH worden meegestuurd met de factuur van het abonnement. In
gevallen waarin deze algemene voorwaarden niet voorzien, beslist de directie van WISH. Rekening
houdend met ter plaatse geldend recht en gebruiken en redelijkheid en billijkheid hanterend.



